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CZAS REALIZACJI PROJEKTU: VIl 2011 — XII 2012

MISJA PROJEKTU: ,Nieustanne doskonalenie warsztatu trenerskiego tak, by przekazywane
tresci i forma wspieraly rozwoéj wiedzy i umiejetnosci uczestnikéw szkolen.”

W naszej koncepcji ksztatcenia treneréw na pierwszym miejscu stawiamy ich mistrzostwo osobiste,
otwierajagc treneréw na wewnetrzng potrzebe samorozwoju i uczenia sie przez cate zycie. Dbamy o
zespotowe uczenie sie treneréw, czyli istnienie miedzy nimi swobodnego przeptywu mysli, dzieki
czemu sg w stanie gtebiej wnika¢ w zagadnienia, gruntowniej je analizowac, osigga¢ wiekszg ostros¢
widzenia spraw. Uczymy ich systemowego myslenia, pozwalajac dostrzegaé zwigzki pomiedzy
poszczegodlnymi elementami grupy i jej otoczenia. Samodoskonalenie trenera musi by¢é procesem
ciggtym, wpisanym w jego strukture i procedury dziatania, a nie tylko epizodyczng aktywnoscia. W

procesie samodoskonalenia sie uczenie i dziatanie sg ze sobg zintegrowane.

CEL PROJEKTU: Celem gtéwnym projektu jest podniesienie kompetencji treneréw dziatajgcych
aktywnie na rynku szkoleniowym. Projekt podniesie kompetencje uczestnikow poprzez dostarczenie
wiedzy i umiejetnosci w zakresie: identyfikacji i analizy potrzeb szkoleniowych, interwencji w sytuacji
zakidcen i manipulacji na szkoleniach; autoprezentacji trenera, pracy z gtosem, wizerunku trenera;
poszerzenia i zastosowania narzedzi w pracy trenera; radzenia sobie ze stresem i przeciwdziatania
syndromowi wypalenia zawodowego trenera; inteligencji emocjonalnej w pracy trenera; inteligenciji

motywacyjnej w pracy trenera; metodyki prowadzenia szkolenh dla grup 45+; metod ewaluacji szkolen.

Poprzez proces rekrutacji wybierzemy doswiadczonych treneréw, otwartych na doskonalenie swoich
kompetencji, zmotywowanych do rozwoju, a zarazem wymagajacych rozwoju w danym obszarze
kompetencyjnym. Umozliwimy rowniez uczestnikom diagnoze kompetencji przed szkoleniem i
poréwnanie poziomu po jego zakonczeniu. Nasze szkolenia majg bowiem na celu wypetnienie luk

kompetencyjnych treneréw, by stali sie jeszcze lepszymi profesjonalistami.

REZULTATY PROJEKTU: W wyniku udziatu w naszych szkoleniach uczestnicy projektu zdobeda

nowe i rozwing juz posiadane kompetencje trenerskie, czyli:
= poszerzg swoja wiedze trenerska oraz zdobeda wiedze w zakresie catkiem nowych zasobdw;
= rozszerzg i pogtebig swoje umiejetnosci trenerskie;

= podzielg sie miedzy sobg doswiadczeniem w przygotowywaniu i prowadzeniu szkoleh.

PRACOWNIA PSYCHOLOGICZNA ELZBIETY SOLTYS )
JAN ROBERT SOLTYS Pracownia
30-218 Krakow, ul. Krélowej Jadwigi 217/5 Psychologiczna
tel. (12) 425 09 01; (12) 341 04 55

fax. (12) 625 45 27

www.kkt.labpsych.pl
biuro@kkt.labpsych.pl

Jan Robert Sottys




KAPITAL LUDZKI PARP @ N ortsc T

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * " WX

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

TEMATYKA | HARMONOGRAM SZKOLEN:

Skuteczne interwencje w
sytuacji zaktécen i 10-12.02.12 |30.03-1.04.12( 8-10.06.12 |29.06-1.07.12( 5-7.10.12 | 26-28.10.12
manipulacji na szkoleniu

Autoprezentacja trenera.
Praca z gtosem. 28-30.10.11 | 27-29.01.12 | 17-19.08.12 [31.08-2.09.12( 28-30.09.12| 19-21.10.12
Wizerunek trenera

Narzedziownia. Narzedzia
w pracy trenera

7-9.10.11 2-4.03.12 14-16.09.12 | 16-18.11.12

Radzenie sobie ze stresem
i przeciwdziatanie
wypaleniu zawodowemu
trenera
Inteligencja emocjonalna
w pracy trenera
Inteligencja motywacyjna
W pracy trenera

1-2.10.11 | 12-13.05.12 | 13-14.10.12 | 24-25.11.12

12-13.11.11 | 26-27.05.12 8-9.09.12 22-23.09.12

3-4.12.11 | 19-20.05.12 2-3.06.12 2-3.11.12

Metodyka prowadzenia

szkolen dla grup 45+ 10-11.12.11 | 24-25.03.12 | 16-17.06.12

Metody identyfikacji
potrzeb szkoleniowych

Metody ewaluacji szkolen | 14-15.04.12 | 28-29.04.12 | 25-26.08.12

14-15.01.12 | 14-15.07.12

OPIS POSZCZEGOLNYCH SZKOLEN:

SZKOLENIE 1. SKUTECZNE INTERWENCJE W SYTUACJI ZAKLOCEN | MANIPULACJI NA
SZKOLENIU - 30 godzin

We wszystkich grupach zdarza sie, ze poszczegdlni uczestnicy zachowujg sie tak, ze zakiécona jest
interakcja w grupie i utrudniona praca nad okre$lonym zadaniem. Zrédlem zaktécen w grupie moze
by¢ takze sam trener, Uczestnicy nauczg sie jak diagnozowac, radzi¢ sobie z zakiéceniami w grupie
indywidualnych uczestnikéw i catej grupy. Dzieki temu podczas swoich szkolehh bardzo szybko beda

umieli przywracac¢ grupe szkoleniowg i pojedynczych uczestnikéw do procesu uczenia sie.

SZKOLENIE 2. AUTOPREZENTACJA TRENERA. PRACA Z GLOSEM. WIZERUNEK TRENERA -
30 godzin

Bardzo czesto poprzez osobe trenera identyfikuje sie firme, marke. Uczestnicy przejda trening
wygladu zewnetrznego, spojnego wizerunku, stylu ubioru, wykorzystania dodatkow, innych elementéw
skfadajacych sie na wizerunek trenera. Szkolenie uzupetni wiedza z zakresu higieny gtosu, trening
poprawnej dykcji, odpowiedniej sity gtosu, odpowiedniej barwy gtosu, interesujacy sposéb méwienia.
Po ukohczeniu szkolenia uczestnicy poszerza kompetencje z zakresu tworzenia interesujgcych,
zapadajgcych w pamie¢ wystapien, mini-wyktadéw, z wykorzystaniem potencjatu gtosu, tworzac

spoéjny, pozytywny wizerunek.
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SZKOLENIE 3. NARZEDZIOWNIA - NARZEDZIA W PRACY TRENERA - 30 godzin

W trakcie szkolenia uczestnicy uzyskajg umiejetnosci z zakresu tworzenia profesjonalnych rysunkow
do szkolen, tworzenia filméw, edycji cyfrowej filmow, robienia i wykorzystywania zdje¢. Bedq réwniez
pracowac¢ merytorycznie nad stworzeniem i zastosowaniem nowych narzedzi w szkoleniach. Dzieki
szkoleniu uczestnicy nabedg motywacji do nieustannego rozwoju i wymiany doswiadczen oraz

konkretne techniczne i merytoryczne umiejetnosci korzystania z narzedzi szkoleniowych.

SZKOLENIE 4. RADZENIE SOBIE ZE STRESEM | PRZECIWDZIALANIE SYNDROMOWI
WYPALENIA ZAWODOWEGO TRENERA - 20 godzin

Od trenera oczekuje sie nie tylko przekazywania wiedzy, ale takze stwarzania warunkéw do
optymalizacji rozwoju uczestnikéw. Osoby pozostajace w statym stresie, uzalezniajg sie od adrenaliny,
funkcjonujg ponizej swoich mozliwosci intelektualnych. Podczas szkolenia uczestnicy w sposéb
usystematyzowany przejda przez trening radzenia sobie ze stresem, zapoznajg sie z syndromem
wypalenia zawodowego i metodami profilaktyki. Oprécz poniesienia osobistych korzysci, uczestnicy

zyskajg konkretny scenariusz zaje¢, ktéry bedg mogli stosowaé w biznesie.

SZKOLENIE 5. INTELIGENCJA EMOCJONALNA TRENERA - 20 godzin

Gléwnym narzedziem ftrenera jest on sam. Jego rozwdj osobisty, umiejetno$¢ radzenia sobie z
emocjami, rozpoznawanie emocji u uczestnikow i zarzadzanie nimi pozwala na skuteczne
prowadzenie szkolen. Uczestnicy otrzymajg wiedze merytoryczng w postaci modeléow inteligenciji
emocjonalnej i jej sktadowych, nastepnie przejda przez ¢Ewiczenia pozwalajagce na podniesienie
poziomu inteligencji emocjonalnej. Dzieki uczestnictwie w szkoleniu bedg lepiej rozpoznawa¢ emocje

swoje i uczestnikow oraz wykorzystywac je do lepszego przekazywania wiedzy.

SZKOLENIE 6. INTELIGENCJA MOTYWACYJNA. MOTYWOWANIE UCZESTNIKOW DO
UCZENIA SIE - 20 godzin

Trenerzy czesto spotykajg sie z problemem motywowania uczestnikéw do uczenia sie, ale i do
dziatania, do wprowadzania nowosci. Podczas szkolenia Beneficjenci poznajg podejscie inteligencii
motywacyjnej: punktowcow/przedziatowcédw, umiejetnego zarzadzania celami, podtrzymaniem
motywacji. Poznajg rézne podejscia do motywowania ludzi. Bedg takze potrafili wzbudzac i wspierac

motywacje swoich uczestnikow, przekazywac im wiedze jak to robic.

SZKOLENIE 7. METODYKA PROWADZENIA SZKOLEN DLA GRUP 45+ - 20 godzin

Szkolenie ma na celu zapoznanie treneréw ze specyfikg rozwojowg cziowieka powyzej 45 lat i
dostosowanie do niej metod szkoleniowych. Trenerzy poznajg technike debriefingu, teorie narraciji
zyciowych i mozliwos¢ ich zmiany. Uczestnicy nauczg sie aktywizowania, angazowania os6b 45+ oraz

korzystania z ich potencjatu, prowadzenia zaje¢ w zgodzie z adekwatnym trybem uczenia.
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SZKOLENIE 8. METODY IDENTYFIKACJI | ANALIZY POTRZEB SZKOLENIOWYCH - 20 godzin
Celem tego procesu jest poprawa efektywnosci danej organizacji w wyniku szkolenia. Petna analiza
odbywa sie na trzech poziomach: organizacyjnym, zawodowym, indywidualnym. Kazdy z uczestnikow

otrzyma wiedze patrzenia na organizacje w ujeciu systemowym.

SZKOLENIE 9. METODY EWALUACJI SZKOLEN - 20 godzin
Uczestnicy poznajg model D. Kirkpatricka i jego czterech poziomoéw ewaluaciji: reakcji, procesu nauki
zachowan, rezultatow. Beneficjenci naucza sie tworzenia ankiet, arkuszy ocen, obserwaciji,

wyrywkowych badan zachowan roboczych, wywiadow.

UCZESTNICY SZKOLEN: Uczestnikami moga by¢ osoby posiadajace praktyke trenerska (co
najmniej 80 godzin szkoleniowych), aktywnie dziatajace na rynku, swiadczace ustugi szkoleniowo-
doradcze dla przedsiebiorcéw i pracownikéw przedsiebiorstw.

Przy jednoczesnym spetnianiu jednego z ponizszych wymogow:

1. sg pracownikami osob prawnych prowadzacych dziatalno$¢ w zakresie szkolen, niebedacych
przedsiebiorcami, lub
sg osobami fizycznymi prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie szkolen, lub
sg pracownikami przedsiebiorstw (zatrudnionymi na umowe o prace), lub
sg osobami fizycznymi $wiadczacymi na podstawie uméw cywilnoprawnych ustugi szkoleniowe
dla podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ w zakresie szkolen.
Rekrutacja na szkolenia bedzie prowadzona w sposéb ciagty. Przy spetnieniu powyzszych wymogoéw
przez wieksza niz dopuszczalna ilos¢ oséb, czynnikiem rozstrzygajacym kwalifikacji do projektu

bedzie kolejnos¢ zgtoszen.

REALIZACJA PROJEKTU: Projekt obejmuje 36 szkolen (9 tematéw) dla 364 uczestnikow. 140
uczestnikom projekt daje mozliwo$é wziecia udziatu w 2 szkoleniach 20 godzinnych. Obejmujg one 6
tematow (w sumie 20 szkolen). 224 inne osoby moga wzigé udziat w jednym 30-godzinnym szkoleniu.
Zaplanowano 3 tematy 30 godzinnych szkolen (w sumie 16 szkolen). Grupy szkoleniowe licza 14
0s6b.

Szkolenia bedg realizowane w Krakowie, sg jednak przeznaczone dla oséb z catej Polski. Szkolenia
2-dniowe odbywajg sie w weekendy, szkolenia 3-dniowe od piatku do niedzieli.

Po ukonczeniu i zaliczeniu kazdego szkolenia uczestnik otrzyma zaswiadczenie o jego ukonczeniu.
Udziat w szkoleniach jest bezptatny. Uczestnicy majg réwniez zapewnione zakwaterowanie i petne

wyzywienie na czas trwania szkolen. Dojazd na szkolenia nie jest refundowany.

REALIZATOR PROJEKTU:
Pracownia Psychologiczna Elzbiety Sottys Jan Robert Soltys
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30-218 Krakéw, ul. Krélowej Jadwigi 217/7
tel. (12) 425 31 41; (12) 341 04 55

fax. (12) 625 45 27

www.labpsych.pl; biuro@labpsych.pl

Jako firma szkoleniowa dziatamy od 1997 roku. Stale wspotpracujemy z ponad 50 trenerami i $rednio
szkolimy rocznie okoto 5000 oséb. Prowadzimy szkolenia, treningi interpersonalne i coaching dla
firm wprowadzajgc zmiane, budujac dodatkowe elementy kultury organizacji, pomagajac w przeptywie
wiedzy. Wspieramy rozwdj kadry kierowniczej i pracownikéw firm. Pomagamy w sytuacjach konflktow i
kryzysow, analizujemy i uczymy: rozumienia zachodzacych proceséw grupowych, przyczyn oporu
(jako reakcji na zmiane) oraz rozwigzywania sytuacji trudnych. W naszej dziatalnosci szkoleniowej
istotny udziat majg rowniez szkolenia realizowane dla sektora edukaciji i organizacji pozarzadowych.
Realizujemy nastepujace przedsiewziecia szkoleniowe:

- Szkota Treneréw Biznesu i Doradcow Personalnych — zakonczonych dwanascie edycji

- Akademia Treningu Interpersonalnego

- Od diamentu do brylantu — Zaawansowane Szkolenia Trenerskie

- Szkota Coachoéw Rodzicielskich

Szczegotowe informacje o Projekcie znajduja sie na stronach:

www.kkt.labpsych.pl

www.labpsych.pl

ZGLOS SIE DO PROJEKTU
ROZWIN SWOJE KOMPETENCJE TRENERSKIE!

Zapraszamy do wziecia udziatu w Projekcie. Skontaktuj sie z:

Biuro Projektu
»KOMPENDIUM KOMPETENCJI TRENERSKICH”

PRACOWNIA PSYCHOLOGICZNA ELZBIETY SOLTYS JAN ROBERT SOLTYS
30-218 Krakow, ul. Krélowej Jadwigi 217/5
tel. (12) 425 09 01; (12) 341 04 55
fax. (12) 625 45 27
E-mail: biuro@kkt.labpsych.pl
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